
REGISÏRE DES DELIBERATIONS DU BUREAU

Délibération n" DB 2023-36

Date de la convocation : 16/0223

Membres en exercice : 24

Membres présents : 16

Membres votants : 19

Le vingt-ùois février mille vingt-trois, le Bureau communaulaire, dûment convoqué, s'est réuni à Vouziers,

sous la Présidence de M. Benoit SINGLIT.

Présents : Mmes ANDREY Danielle, DION Valentine, LAMPSON - GUEILLOT Nadège, PAYEN Françoise

et MM. CANIVENQ Roland, DAUPHY Bruno, DEMISSY Pierre, DE POUILLY Jean, DUGARD Yann,

FLEURY Vincent, LAURENT CHAUVET Pierre, LORFEUVRE Gérald, IvIANCEAUX Christophe, POTBON

Piene, SINGLIT Benoit, THIERION Vincent.

Pouvoirs : M. Dominique DANNEAUX donne pouvoir à M. Christophe MANCEAUX, M. Michel MEIS donne

pouvoir de vote à M. Pierre LAURENT CHAUVET, M. Désiré Léopold donne pouvoir à M. Vincent

THIERION

Secrétaire de séance Mme Françoise PAYEN

Vu les statuts de la Communauté de Communes et notamment la compétence " Promotion du tourisme

dont la création d'offices de tourisme » ;

Vu la délibération du Conseil Communautaire n'DC2021-75 du 0810712021 décidant de créer la sociéÎé

publique locale " Destination Sud Ardenne " ;

Le

z

VNÊ

- 2 lilÀR$ 2023

20æn 56

OBJET: APPROBATION DE LA CONVENTION DE MOYENS 2023

A LA SPL DESTINATION SUD ARDENNE

Considérant que pour permettre à la SPL . Destination Sud-Ardenne " de mener à bien les objectifs

fixés, la Communauté de Communes lui apporte un concours financier ;

Après en avoir délibéré, le Bureau, DECIDE à l'unanimité :

- D'approuver la convention d'objectifs et de moyens 2023 telle que tigurant en annexe

- De charger le Président ou son représentant de signer tous les actes à intervenir.

Certifié exécutoire, compte tenu de sa transmission en Sous-Préfecture le
et de sa pubtication ou notification le - 2 [{ARS 2023



CONVENTION D'ATTRIBUTION DE MOYENS A
L'OFFICE DE TOURISME

INTERCOMMUNAUTAI RE SPL DESTINATION

SUD-ARDENNE

Préambule:

Dans le cadre d'une démarche partagée on 2018, les Communautés de communes de l'Argonne

Ardênnaise êt du Pays refiélois ont clécirlé de créer la Sociélé Publique Locale (SPL) " Destination

Sud-Ardenne " dans I'optiqus de se dotsr d'un otÉrateur unique dans le domaine du lourisme -
Otlice de tourisme intsrcommunautaire.

Ladite SPL a ainsi démarré son activité en date du 2022

Pour permettre à la SPL - Destination Sud-Ardonne " de mener à biên les objectits fixés, il esl prévu

que les C,ommunautés de Communes de l'Argonne Ardennaise et du Pays Rethélois lui attribuent,

chaquê annéê. un concours financier.

Articlo 1 : Obiot de la convention

La présente convention d'attribution de moyens a pour objet de définir les moyens et obiectifs

affectés à la SPL Destination Sud-Ardonne par los Communaulés de Communês de I'Argonne

Ardennaise et du Pays Rethélois pour l'année 2023 en cohérence avec les objectifs fixés par ls

consoil d'administration dâ la structuro.

Articlc 2 : Participalion linancière

La participation nnancière maximale de dtaque Communauté dê Communes s'élàve à :

. 150 0m€ de subvention de lonctionnement.

Cette participation accordée à l'office de tourisme communautairs conespond aux besoins en

fonctionnêmsnt êl aux actions établies selon un programme défini entre les 3 structurss et précisé

à l'article 4.

Certifié exécutoire, compte tenu de sa transmission en Sous-Préfecture le

et de sa pubtication ou notification te 
- Z UA[$ ?023
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CECI AYANT ETE EXPOSE. IL A ETE CONVENU CE AUI SUIT :



Le compte rendu financier qui atteste de la conlormrté des dépenses effectuées à I'objet de la
subvontion est Ioumi dans le cadre du bilan annuel prévu à l'artide 4 de la présente convention.

En contrêpartie de la subvention æportée par les Communautés de C,omrunss, I'otlice de tourisrne
prend les engagements formulés dans les articles suivants.

Article 4 : Miseions confiées à l'otlicc de toudsrn€ intercommunautaire de la SPL
« D,esli nalion Sud-Ardenne »

Missaons de service public ;

L'office de tourisme intercommunautaire s'engage à assurer l'ensemble des missions qui lui sont

confiées, détaillées dans la présenle convention.

En applicalion de la présente convsntion, la SPL Destination Sud-Ardennê est chargéê d'exsrcor

les missions de Sorvics public d'offico de tourisme, incluant les missions d'intéÉt général définies

par I'article L.133-3 du Code du tourisme ou tout autre texte le complétant ou s'y substituant, en lien

avec les parlenairês économiques et instifutionnels.

Ces missions intègrent notammênt :

Les actions nécossaires à l'acquisition ou la conservation des labels pour l'otlice de lourisme

L'accueil, I'information êl lê conseil des touristes sur l'snsemble des bureaux d'inlonnation

touristiques (BlT), par la mise en place d'une information louristique fiable et complèÎe sur lê

tenitoire concourant au développemont dê la desünation sous forme matérielle (6ditions...)

ou nunÉriqus.

ll est attondu la mise en place de nouvelles formes d'accueil (physique ou numérique) et de

sêrvices :ên reponsant la notion d'accueil ên la plaçant au centre de la slratégie de promotion de

la dsstination, et en allant au-devant du clisnt là où il s€ trouve

La promotion touristique régionale, naüonale el intemationalê en lion avêc les instancês

départementales (ADT), régionalês (ART) et nalionalos, et de façon générale avec

I'ensemble des acteurs du sectêur pour développer la fréquentation touristique el la notoriété

du tenitoire.
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Certifié exécutoire, compte tenu de sa transmission en Sous-Préfectüre le
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A icle3: Ràglemenl

La subvsntion do fonctionnêmont sera vsrséê, par chaque Communauté ds C,ommunes, en trois

fois selon le planning suivant :

. Aconpte à la signature de la présênts convention : 50% soit 75 m0€

. Dêuxième acompte début juin 2023 : 25% soit 37 500€

. Avant le 31 décembr€ æ23 : 25% soit 37 5O0€. solde de la subvention



Un appui pour la promotion des évènements, manifostations êt activités contribuant à la
notoriété et la mise en tourisme de la deslination dans le cadre d'une strâtqlie de markeüng

t€nitorial
La coordination dôs actours et panênairês du tourisme sur le plan territoriâ1, l'animation des

réseaux, des labels et clubs tenitoriaux ...

La conception, production, promotion, commercialisation dê toutes prestations de tourisme

d'agrément ot de tourisme d'aflaires (y compris billetteries, boutiques ...)

Misslons complémentaires

Outre les prestations attachéos à I'exercice des missions de service public d'otfice de tourisme, la

SPL Destination Sud-Ardenne sera notammenl chargée de :

Mettre en ceuvrê la stratégie du développernent touristique, de l'athacüvité el du marketing

tenitorial définie par les Cormunautés de communes dr Pays rehélois et dê l'Argonne

Ardennaise ;

Fournir dans le courant du premier trimeslre de I'année son plan de communication
préüsionnel détaillé pour l'année.

Mêttre on place unâ chartê ainsi qu'un comité têchniquê visânt à être à l'écoute dês attentes

des prolessionnels du tourisms et lês associer aux réflexions et aux acüons qui soront

engagées

Concevoir et réaliser d€s missions d'ingénierie, d'assistance êt d'atelisrs visant à créer

concourant à I'amôlioration de I'offre touristique existante ot au dévoloppemsnt ds

l'économie touristique sur le territoire

Bilan d'activité :

L'otfic€ dê tourisms s'engage à foumir tous docurn€nts démontrant, atlestant, son bilan d'acüvité

annuel (exemples et liste non exhaustive)

- Foumir un bilan de saison cornportant des éléments cfiifrrés qJalifiant la demande dos üsitours :

ÿpe de demande (courriel, téléphone, accueil physique...), provenance des visiteurs, motif(s) de

lêur vênue...
- Elaborer un bilan statistique annuel concernant les domandês d'informations
- Elaborer un lisüng de tous les points de diffusion de la documentation
- Ouantifior le nombre dê brochures touristiques distribuéês dans chaque lieu
- Faire un compte-rendu de la participation aux salons et manifsstations (nombre de salons

stfectués, type dê salon, animations sur salon...).
- Dresser un compte-rendu d€ la présênce do l'OT sur les réseaux sociaux.
- Elabora[on d'un compte-rendu d€s rêcettes des vêntes que I'office de tourisme
intercommunautaire aura réalisé dans le rapport d'activités annuel.
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- Elaboraüon d'un compte-rendu des animations rnenées par I'office dans le rapport d'aclivités
annuel.

- Mettre à jour annuellement la liste des hébergeurs et prestataires touristiquss, de préférence avant
chaque saison touris[que. afin de connaîtrê d'évontuels chânggments ou modilications.
- Drssser un bilan des actions de lonmtion et d'accompagnement (nombre de prolessionnêls

accompagnés... ).
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Article 5 : Véhicules de seryice des Communautés de Communes

Les Communaut6s d€ Communes d€ l'Argonne Ardonnaise et du Pays rethélois possèdênt d€s

véhicules de service qui pourront être mis à disposition, sur dsrnande êt sur réservation préalable,

aux agents de l'otfice de tourismê, dans le cadrs de lêurs déplacêments prolossionnêls

(pârticipation à des salons de pronntion, toumée de dilfusion des brochures touristiques, atêliers

numérk1ues, réunions...).

Allicle 6 : Læ services lêchniques des Communaulés de Communes

L'otficê de tourisrne pourra solliciter los services techniquês des Communautés de communes pour

tous les petits travaux st mainlênancs liés aux locaux situ6s à Rehel ou à Vouziers, sur demande

auprès des collectivités.

Article 7 : Coopération ontro I'otlicô de lourismê el los communaulés de communsa

L'office de tourisms pouna s'appuyer sur les ssrvices ainsi que les 6lus des Communautés ds

communes pour tous les projêts liés à son activité.

Arlicle I : Dur6o de lâ convenlion

La présento convention sst consentio pour une durée d'un an du 1* ianviêr 2023 au 3'l décombrê

2023.

Article 9 : llodilication de la convêntion

La présente convên[on pourra ôtre modifi6s par voie d'avenant accepté par les deux parties.

Articb 10 : Résiliation de la convsnlion

En cas de non-respect par l'une ou l'aulre des parties des engagements réciproques inscrits dans

la présente convenlion, celle-ci pouna être résiliée de plein droit à l'expiration d'un délai d'un mois

suivant l'onvoi d'une lettre recomrnandée avec avis de réception postale valant miso en dêmeurê.

Arlicle 11 : Reversemont dæ somtnes versées

Les Communautés de Communes so réservent la possibilité de tout contrôle, notamrnent technique

ot financisr, sur l'utilisation de la compensation pour obligation de service public attribuée.



Ce contrôle peut s'eflectuêr sur pièce et sur plac€, noiamment par l'accès aux documents

administratifs et comptables êt à toutes autres pièces iustificâtives.

S'il apparalt à la leclure des comptes rendus annuêls ou lors d'un contrôle que les sommes versées

n'ont pas été utilisées ou ont été utilisées pour un obiectit aulre que ceux prévus à I'article 4 de la
présente convention. les Communautés dg Communes pourronl exiger le remboursernent et de tout

ou partio des sommos ainsi verséos.

Le vêrsêmênt de la compensation pour obligation de service public prévue à la présente convention

n'est pas créalêur dê droil pour la SPL el peut êtrê rêmis ên eruse en cas dê non-respect des

obligations posées par la présente convention.

Arlicle 13 : Etal d'urgence sanilaiÿe

Si la situation sanilaire ne pormêttait pas à l'offico de tourismê intercommunaulaire d'assuror les

missions susmentionnées dans ladite convention, l'officê de tourisme 6t les Communautés de

Communes se réuniraient afin dê convenir dês mesures nécessaires à pendre pour assurer le bon

fonctionnemênt de l'office de tourisme.

Adicle 14 : Règlement amiable - Lilige

En cas de contestation sur l'interprétaüon ou I'application de la préssnte convention. les Parties

s'engagent, préalablement à tout recours contentisux, à tenter dê régl6r leur dilférend par voie de

conciliation,

Si dans le délai de trois rnois, à compter dê la réception de l'une des deux Partiês dês motifs de la

contestalion aucun accord n'est trouvé, los Partios ont la lacullé de saisir le ùibunal tenitorialemont

compétent, ds l'objet de leur litige eÎ/ou de résiliêr la présente convention.
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